Hur skapar vi sakra och
Inkluderande miljoer

N4
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Vad menas med trygghet och
inkludering?

e En miljo dar alla kanner sig valkomna, respekterade och
delaktiga

e Inkludering handlar inte bara om att inte exkludera - utan
att aktivt skapa utrymme for alla

e Trygghet ar grunden for larande

C-9 Reflektionsfraga

Hur kanns det nar du lar dig bast? Vad kannetecknar den miljon?
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Psykologisk trygghet

En grupp dar man vagar ta risker, stalla fragor och gora misstag
utan radsla for att bli forlojligad
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Din roll som kursledare

e Du satter tonen - du har storre paverkan pa kursklimatet
an du tror

e Bete dig som du vill andra ska bete sig: lyssna, vara nyfiken,
visa respekt

e Skapa forutsagbarhet: tydligt upplagg, regler, forvantningar

e Visa sarbarhet: “Jag vet inte allt” > ger deltagarna tillatelse
att ocksa gora misstag
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Grunder for trygghet

e Undvik att saga “fel” - fokusera pa vad som fungerar
e Ge konkret feedback

e Normalisera misstag: “Det ar vanligt att det kanns konstigt i
borjan.”

e Ge positiv feedback nar nagot ar bra

Q Tips

Anvand “Jag ser...” eller “Prova att...” istallet for “Du gor fel...”
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Kommunikation och gruppklimat

e Anvand inkluderande sprak — undvik konsstereotypa
exempel (anvand forare och foljare)

e Setill att alla far utrymme att stalla fragor
e Fordela uppmarksamhet jamnt mellan deltagare

e Anvand rotationer, high fives och gemensamma ovningar tor
att bygga trygghet

Kursledarprogram WCS 2025-2026



Inkludering i praktiken
e Ge instruktioner bade verbalt, visuellt och genom att visa
(VPI10)

e Var medveten om kroppssprak, beroring och personligt
utrymme nar ni gar runt i ringen

e Ge deltagare mojlighet att lamna feedback anonymt efter
kurser
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Sma saker spelar stor roll

e Forsok lara dig och anvanda deltagarnas namn

e Sag “Jattebra fraga!” istallet for “Det ar inte viktigt for den
har kursen”

e Bekrafta kanslor: “Jag hor att det kanns frustrerande.”

e Dela egna larandemissar (“Jag brukade ocksa blanda ihop
de dar turernai bdrjan”)
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Case studies

e En deltagare skamtar pa ett opassande satt

Vad skulle du som kursledare gora i stunden?
Vad kan du gora i efterhand for att forebygga?
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Case studies

e En deltagare skamtar pa ett opassande satt

e En deltagare rattar andra hogt infor gruppen

Vad skulle du som kursledare gora i stunden?
Vad kan du gora i efterhand for att forebygga?
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Case studies

e ENnC

e ENnC

e ENnC

e

e

e

tagare skamtar pa ett opassande satt

tagare rattar andra hogt infor gruppen

tagare forsoker ta over och instruera kursen

Vad skulle du som kursledare gora i stunden?
Vad kan du gora i efterhand for att forebygga?
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Code of Conduct

e Skapar trygghet genom tydlighet
e Satter forvantningar pa beteende
e Skyddar bade deltagare och ledare

e GOr det enklare att agera vid problem

)

En Code of Conduct gor att du som kursledare inte behdver ta ny stdllning till varje
situation - det finns redan en gemensam éverenskommelse.
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Exempel: Innehalli en Code of
Conduct

e Vivisar respekt for varandra i sprak, kropp och ton
e Vikan saga nej om vi vill

e Vigerinte oombedd feedback

e Visagertill kursledare om nagot kanns obekvamt

e Vi bidrar till en miljo dar alla kanner sig valkomna

Note

Tanken dr inte att kontrollera - utan att skapa forutsdgbarhet och trygghet.
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